






Sharp Electronics (Italia) S.p.A.
Via Lampedusa, 13

Sharp.it/BeOriginal   |   #SharpBeOriginal

I NOSTRI SERVIZI 

renderanno la tua infrastruttura IT 
una piattaformasempre utilizzabile, 
assicurandoti sempre la massima 
produttività.

Modalità di supporto

dedicato;

•  Presa in carico immediata della richiesta 
di assistenza;

•  Collegamento da remoto per l’analisi del 
problema.

Supporto tecnico on-site
•  Attivazione di tecnici specializzati per 

interventi on-site;

cliente.

Aree di intervento
•  Sistemi operativi;

•  Infrastruttura e periferiche di rete;

•  E-mail e accesso a Internet.

Le nostre soluzioni IT ottimizzate
includono una gamma completa di
servizi di prepagati o a contratto, tra cui:

•  Protezione dati
•  Helpdesk
•  Servizi professionali
•  Sicurezza gestita


